Hemsjukvard Distrikt
sjukskoterska/arbetsterapeut/sjukgy
mnast kan delegera vissa
arbetsuppgifter till personal inom
ordinirt boende.

Brand For din sidkerhet ar det viktigt
att Du har en fungerande
brandvarnare samt brandsldckare.
Har du fragor kring brandsakerhet
behover du kontakta ditt
forsakringsbolag.

Rokning Vi vill inte att Du roker nar
personalen vistas hos dig. Behover
du roka kommer personalen att
lamna din bostad.

Husdjur Vi vill att dina djur ska
befinna sig i ett annat rum under
tiden personalen &r hos dig. Vi skoter
inte husdjur enligt vad som star i
vara rutiner. Vid misstanke om
misskotsel har skyldighet att anmala
det till lansstyrelsen.

Mangkulturell arbetsgrupp Vilket
innebdr att vi har personal som

kommer fran olika ldnder samt av
béada konen.
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Kontaktcenter — din vag in till kommunen

Synpunkter Om Du har positiv feedback
eller synpunkter pa hur insatserna utfors,
kan Du vinda Dig till enhetschefen eller
fylla i blankett pA www.strangnas.se

Du nar oss pa nedanstaende
telefonnummer mellan 7-21.

Helgfria vardagar svarar vara samordnare
mellan 9-11,30.

Ovrig tid svarar personalen i man av i
man av tid. Limna meddelande pa
telefonsvarare kring ditt d&rende sé ringer

vi upp.

Omrade 1 0152-297 51
Mariefred, Akers Styckebruk,
Stallarholmen

Omrade 2 0152-293 92
Malmby Tostero

Omrade 3 0152-295 89
City,

Omrade 4 0152- 29278
Varfruberga

Du kan dven e-posta oss pa var
gemensamma mejl som vi ldser av
helgfria vardagar 8-16.
kommunalahemtjansten@strangnas.se

Anhdrigcentrum 0152-297 05 /295 58

Kontaktcenter 0152-291 00

Telefon: 0152-291 00 | E-post: kontaktcenter@strangnas.se
Strangnds kommun | Nygatan 10 | 645 80 Strangnds | www.strangnas.se
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Valkommen till
Ordinart boende

Du har beviljats bistand enligt 4kap 1§
Socialtjanstlagen i form av hemtjanst
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Ordindrt boende

Ordinért boende utfor
hemtjénstinsatser med utgangspunkt
i ett salutogent synsitt, vilket innebér
att det du klarar att utfora sjélv ska
du fa gora sjilv. Det kan innebéra att
vissa moment genomfors
tillsammans med dig. Detta for att du
ska kunna leva ett sé sjalvstindigt liv
som mdjligt och bibehalla dina egna
formagor.

Forsta mote Nar du fatt beviljat stod
i form av hemtjanst kommer en
utsedd kontaktpersonal pa ett forsta
mote. Ni kommer tillsammans att
uppritta en individuell
genomforandeplan.

Fast omsorgskontakt Innebér att du
tilldelas tva ur personalgruppen att
vara ett extra stdd for Dig. De har ett
Overgripande ansvar att tillsammans
med dig upprétta en
genomforandeplan.

Personalens dagliga arbete ska
utga fran genomforandeplanen.
Planen omfattar VAD (beviljade
insatser). HUR och NAR insatserna
ska utforas. Genomforandeplanen
behover uppdateras om insatserna
forandras.

Det ér viktigt att du sjélv genomfor
det Du kan sjélv for att behélla dina
styrkor. Om ditt bistdndsbehov
fordndras skall Du sjélv kontakta
bistdndshandldggare.

Om du inte ar hemma Huvudregeln
ar att personalen inte gér in i din
bostad. Personalen kommer behova
gbra en Gverenskommelse med dig
hur de ska agera om Du inte &r
hemma vid planerat besok.

Avbokning Om Du av nagon

anledning vill avboka din hjélp, sa
skall detta goras senast dagen innan.

Digitala hjalpmedel Personalen har
mobiltelefoner som idag é&r ett
arbetsverktyg for planering, 6ppning
av digitalt las/lakemedelskap,
signering av ldkemedel och sa
vidare.

Tystnadsplikt Géller for samtliga.
Det innebér att personalen inte far
fora vidare sadant som han eller hon
far kinnedom om rdérande personliga
forhéllanden utan att Du gett ditt
samtycke. Kommunens personal har
en enhetlig samtyckesblankett.

Stad insats Det behover finnas
fungerande stdidmaterial som
dammsugare, langskaftad golvmopp
och tillhérande hink med urvridbar
del att vrida ur mopp. Diskborste,
diskdukar, svampar och dammdukar.
Toalett borste och rengoéringsmedel.

Mattor dammsugs och tas inte ut for
vadring. Personalen stddar och diskar
endast for Dig med beviljad insats.
Som norm utfors stdd var 3:e vecka.

Matdistribution Innebér att du far

bistandsbedomd matlada levererad
till ditt hem.

Mat st6d Hemtjanstpersonalen kan
efter beviljad insats hjélpa dig att
tillreda frukost, virmning av fardigt
huvudmal eller enklare kvéllsmat
samt mellanmal. Vi tillreder inga
maltider.

Inkop Syftar till att tillgodose
veckobehovet av livsmedel samt
apoteksvaror. Varor bestills via e-
handel som tillhandahaller
hemleverans. Personalen onskar
betala dina varor utanfor e-handel
med ett Butiks kort med max 2000
kr.

Vid vissa apoteksidrenden kravs att
du skriver pa en fullmakt for att
personal ska kunna hantera Din
medicin. Som norm utfors inkdp en
gang i veckan.

Tvatt Utfors som norm varannan
vecka i din tvittstuga. Du behdver
tillhandahélla tvittmaskin, tvétt och
skoljmedel.

Ledsagning Innebér personligt stod
till och frén bokade besok for
personer med omfattande
omsorgsbehov och/eller har
kognitiva svarigheter. Du behdver
meddela enheten minst 3 arbetsdagar
dagar innan.

Hjalp med att ta sig till
vérdinrattningar ska tillgodoses
genom sjukresa alternativt sjukresa
med extra service, vilket ligger inom
ramen for regionens/landstingets
ansvarsomrade.

Avlésning Meddela enheten minst 3
arbetsdagar dagar innan.

Gavor och |an Personalen fér inte ta
emot gavor eller pengar av Dig eller
Dina anhoriga. De far inte heller lana
pengar eller képa nagonting av Dig.

Moblering Ténk pa att mattor
innebér en fallrisk for dig. Det kan
bli aktuellt med att behova moblera
om for att minska risk for fall samt
ge god arbetsmiljo for personalen.
Hjdlpmedel kan behovas for att din
omvardnad ska bli sékrare.

Arbetsmiljo Ditt hem &r personalens
arbetsplats och personalen har rétt att
ha en bra arbetsmilj6. I samband med
att insatser pdborjas kommer
kontaktpersonal genomfora en
arbetsmiljobedomning i ditt hem.

Om du har egen fastighet &r det
viktigt att sandning och skottning
g0rs regelbundet under vintertid.
Detta utfors inte av hemtjansten.

Bra belysning bade inomhus och
utomhus behovs.
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